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초 록 서울시 도시철도 사고는 연평균 539건으로 매년 증가하고 있으나, 서울교통공사의 
사고기록은 작성자에 따라 기술 방식이 상이하여 데이터 기반 안전관리에 활용하기 어려운 
한계가 있다. 본 연구는 서술형 사고기록으로부터 사고심각도 추정모형을 구축하고, 
키워드별 심각도 영향력을 정량화하는 것을 목적으로 한다. 2014~2023년 운행 관련 
사고기록 2,493건을 대상으로 토픽 모델링과 워드 임베딩으로 독립변수를 생성하고, 
결과/조치 키워드로 심각도 3단계를 정의하여 서열형 로짓/프로빗 모형을 구축하였다. 모형의 
회귀계수와 단어 가중치를 결합하여 개별 키워드의 심각도 영향력을 산출하였으며, 두 
접근법에서 유사한 상위 키워드가 도출되어 결과의 일관성을 확인하였다. 본 연구는 텍스트 
기반 사고기록만으로 대응 가능한 위험요인을 식별하고 선제적 안전대책 수립을 지원할 수 
있다는 점에서 활용 가치가 있다.
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